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Tema: Visita de acompañamiento en el marco de la estrategia del Grupo de Apoyo y Monitoreo a la Atención- 
GAMA 
 

 Dependencia (Dirección / Oficina) Proceso 

Subsecretaria de Servicios de Salud y 
Aseguramiento 

Aseguramiento en salud / Urgencias, emergencias y 
desastres / Inspección, vigilancia y control 

 

Objetivo  Fecha:  28 de julio del 2025 

Realizar visita de 
acompañamiento y 
fortalecimiento del proceso 
de referencia y 
contrarreferencia de la EAPB 
Nueva EPS    como parte de 
la estrategia del GAMA  

Tipo de 
reunión 

Asistencia Técnica: 
Asesoría (  )                                      Capacitación (  ) 
Orientación (  )                                  Acompañamiento ( X ) 

Otro (  ) __________ 

Modalidad:      Presencial (X) Virtual () Mixta ( )  

Lugar: Nueva EPS  

Hora Inicio: 08:30 am Hora Fin: 11:00 am 

Notas por: Jessika P Triana S 

Próxima Reunión: Pendiente, de acuerdo a programación GAMA  

Quien cita: Equipo GAMA  

 
 

 

Siendo las 08:30 am, se inicia la vista en la EAPB Nueva EPS de manera presencial con la EAPB, se 

socializa el objetivo de la visita el cual es realizar apoyo técnico al seguimiento de la EAPB Nueva 

EPS en articulación con las IPS (Instituciones Prestadores de Servicios de Salud) en el marco de la 

gestión integral del riesgo en salud del Modelo Más Bien-Estar.  

 

Se inicia visita en área de referencia y contrareferencia, se inicia sesión con el profesional de referencia 
– Lorena Oliveros, parte de la secretaria Distrital de Salud se encuentra y Jessika Triana. 
 

La agenda a trabajar es la siguiente: 

• Seguimiento a Gestión de casos priorizados. 

• Seguimiento de casos pendientes de oxígeno y PHD 

 

 

Se procede a diligenciar el drive de casos priorizados en donde se realiza revisión inicial de 41 casos 

de remisiones y 7 de seguimientos de PHD y oxígenos realizando revisión del caso y proceso de 

remisión a la fecha, se diligencia drive de seguimiento por caso en donde se encontró: 

 

 
 

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * 
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Tabla: Casos priorizados por el grupo GAMA  
 

NOMBRE DE LA 
IPS 

Nombre del caso 
Número de 

identificació
n 

SEGUIMIENTO CON EPS 
ESTADO DE 

TRÁMITE 

SISS NORTE - 
USS Engativá 

Rafael chaparro 
Uyasan 

4210047 
28-07-2025 Paciente con tramite canelado por 
autorización en IPS el 25 de julio 

AUTORIZAD
O EN IPS 

Colsubsidio 
clínica 94 

Javier Camelo 80539688 
28-07-2025 Paciente que requiere endocrino rechazado 
por no disponibilidad de camas comentado 3 veces sin 
respuesta efectiva. 

EN GESTION 

Colsubsidio 
clínica 94 

Luis Eduardo 
Vargas 

17100730 
28-07-2025 Paciente para cirugía de tórax comentado en 
34 ocasiones  

EN GESTION 

Colsubsidio 
clínica 94 

Maryuris Maria 
Vargas 

1044638426 
28-07-2025 Paciente que requiere radiología 
intervencionista con biopsia de riñón comentado en San 
Ignacio y San Carlos sin respuesta efectiva. 

EN GESTION 

Hospital San José 
Infantil 

MANUELA 
HERNANDEZ 

1010168888 
28-07-2025mpaciente que requiere psiquiatría sin 
respuesta efectiva comentado en 12 ocasiones  

EN GESTION 

Hospital San José 
Infantil 

RONAL JOSE 
GUALDRON 
MARTINEZ 

1233494917 
28-07-2025mpaciente que requiere psiquiatría sin 
respuesta efectiva comentado en 12 ocasiones  

EN GESTION 

SISS SUR 
OCCIDENTE - 
USS Kennedy 

María Inés Rojas 
Medina 

29579845 28-05-2025 error en datos del paciente  
ERROR EN 
DATOS DE 
PACIENTE 

Fundacion Abood 
Shaio 

BETSABE  
CORREDOR DEL 

RIO 
20312228 

28-07-2025mpaciente que requiere medicina interna sin 
respuesta efectiva comentado en 18 ocasiones  

EN GESTION 

Fundacion Abood 
Shaio 

EDUARDO  
FORERO PINZON 

19275320 
28-07-2025mpaciente que requiere urología sin 
respuesta efectiva comentado en 17 ocasiones  

EN GESTION 

 

Fundacion Abood 
Shaio 

DEBORA LUCIA 
GOMEZ ROJAS 

63514338 
28-07-2025mpaciente que requiere hepatología   sin 
respuesta efectiva comentado en 8 ocasiones  

EN GESTION 

 

 

Fundacion Abood 
Shaio 

DARLIS CECILIA 
ANAYA DORIA 

1018427050 
28-07-2025mpaciente que requiere medicina interna sin 
respuesta efectiva comentado en 10 ocasiones  

EN GESTION 
 

 

Fundacion Abood 
Shaio 

LUZ MERCEDES 
MARQUEZ 
ROMERO 

26039953 
28-07-2025 paciente que requiere medicina interna sin 
respuesta efectiva comentado en 23 ocasiones  

EN GESTION 

 

 

Fundacion Abood 
Shaio 

OSCAR  
AVELLANEDA 
AVELLANEDA 

79159505 
28-07-2025 paciente que requiere medicina interna sin 
respuesta efectiva comentado en 12 ocasiones  

EN GESTION 

 

 

Fundacion Abood 
Shaio 

PABLO 
ALEXANDER 

BELTRAN MARIN 
91045837 

28-07-2025 paciente que requiere medicina interna sin 
respuesta efectiva comentado en 5 ocasiones  

EN GESTION 

 

 

Fundacion Abood 
Shaio 

EDIER DE JESUS 
GOMEZ MATOS 

1007324045 

23-07-2025 Paciente para coloproctología comentado en 
7 ocasiones sin respuesta efectiva 

SALIDA 
VOLUNTARI

A 

 

28-05-2025paciente con salida voluntaria el 24 de julio  

Fundacion Abood 
Shaio 

SORLEY  CUMBE 65801531 

23-07-2025 paciente que requiere medicina interna 
comentado en 13 ocasiones sin respuesta efectiva 

CANCELAD
O POR 

EGRESO 

 

28-07-2025 paciente cancelado por egresos medico el25 
de julio 

 

Fundacion Abood 
Shaio 

DUMAR  PARRA 
AREVALO 

7350236 

23-07-2025 paciente que requiere medicina interna 
comentado en 10 ocasiones sin respuesta efectiva AUTORIZAD

O EN IPS 

 

28-07-2025 paciente con tramite cancelado por 
autorización en IPS el 25 de julio 

 

Fundacion Abood 
Shaio 

CARLOS 
MAURICIO LOPEZ 

PEREZ 
19360263 

23-07-2025 paciente que requiere medicina interna 
comentado en 7 ocasiones sin respuesta efectiva 

EN GESTION  
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28-07-2025 paciente que requiere medicina interna 
comentado en 14 ocasiones sin respuesta efectiva 

 

Fundación Cardio 
Infantil 

RUTH MARINA 
RUIZ MANGA 

1128200934 

23-07-2025 Paciente que requiere psiquiatría pediatría 
comentado en 33 ocasiones sin respuesta efectiva- CANCELAD

O POR 
EGRESO 

 

28-07-2025 paciente con tramite cancelado por egreso 
médico el 24 de julio 

 

SISS NORTE - 
USS Engativá 

Douglas Gómez 
Montaña 

19376767 

25-07-2025 Paciente comentado las 6 ocasiones sin 
respuesta efectiva para psiquiatría 

EN GESTION 

 

28-07-2025 Paciente comentado las 16 ocasiones sin 
respuesta efectiva para psiquiatría 

 

Clinica Del 
Occidente S.A. 

FRANCY ELENA 
MENDOZA 

1120575033 

25-07-2025 Paciente comentado las 5 ocasiones sin 
respuesta efectiva para psiquiatría con ideación suicida 
se deja caso recomendado 

EN GESTION 

 

28-07-2025 Paciente comentado las 19 ocasiones sin 
respuesta efectiva para psiquiatría con ideación suicida  
se deja caso recomendado, pero eso informa que la 
menor le ha salido remisión y como es del ICBF no hay 
acompañante para el traslado Emmnuel la recibe el 
jueves. 

 

Fundación Cardio 
Infantil 

LUIS DELIO 
VALENCIA LOPEZ 

1267607 

23-07-2025 Paciente para traslado redondo requiere 
gastrostomía con remisión del día de hoy 23 de julio se 
deja caso priorizado. 

EN GESTION 

 

25-07-2025 paciente comentado al Hospital Nacional 
pendiente respuesta 

 

28-07-2025 paciente sin respuesta efectiva comentado 
en 8 ocasiones. 

 

Fundacion Abood 
Shaio 

HUGO 
BETANCOURT 

VANEGAS 
2941762 

23-07-2025 pte para UCC Si bien paciente contaba con el 
servicio de PHD crónico con Falck, actualmente se 
encuentra hospitalizado en Fundación Clínica Shaio con 
indicación de UNIDAD DE CUIDADO CRONICO NO 
VENTILADO por el alto requerimiento de terapias 
respiratorias con succión (4 al día) y oxígeno 
suplementario por tienda de traqueostomía máscara 
simple FiO2 32%. 

CANCELAD
O POR 

TRAMITES 
ADMINISTRA

TIVOS IPS 

 

Se adjunta negación por parte de Falck.  

Está pendiente que familiar reclame la nutrición en 
farmacia Colsubsidio para continuar el trámite de traslado 
a H&L (ya aceptado por plataforma). 

 

25-07-2025 pasan tramite a referencia  

28-07-2025 paciente con tramite cancelado hasta que no 
tenga entrega de nutrición no abren remisión nuevamente  

 

Fundacion Abood 
Shaio 

MARIA SEGURA 
DE POVEDA 

35497035 

23-07-2025 pendiente manejo de UCC no ventilado 

EN GESTION 

 

25-07-2025 Paciente que cambio y su trámite esta por 
referencia 

 

28-07-2025 Paciente comentada 3 veces sin respuesta 
efectiva para medicina interna. 

 

SISS SUR - USS 
El Tunal 

MARIA ISABEL 
SANCHEZ PAEZ 

1002623590 

23-07-2025 paciente que requiere cirugía cardiovascular 
comentado en 47 ocasiones sin respuesta efectiva 

EN GESTION 

 

25-07-2025 paciente que requiere cirugía cardiovascular 
comentado en 55 ocasiones sin respuesta efectiva 

 

28-05-2025 paciente que requiere cirugía cardiovascular 
comentado en 69 ocasiones sin respuesta efectiva  

 

Clinica Marly 
Heliodoro 

Navarrete Gil 
221066 

17-07-2025 Paciente requiere neumología más UCI 
pendiente de ubicación comentado en 3 ocasiones sin 
respuesta efectiva. 

CANCELAD
O POR 

EGRESO 

 

23-07-2025 Paciente requiere neumología mas UCI 
pendiente de ubicación comentado en 40 ocasiones sin 
respuesta efectiva. 
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25-07-2025 Paciente requiere neumología mas UCI 
pendiente de ubicación comentado en 43 ocasiones sin 
respuesta efectiva. 

 

28-07-2025 Paciente con tramite cancelado por egreso 
medico el 25 de julio 

 

Fundacion Abood 
Shaio 

ROSA ELENA 
SANCHEZ DE 

TELLEZ 
23349176 

18-07-2025 Paciente para hepatología comentada en 5 
ocasiones rechazada en Cardio Infantil sin respuesta 
efectiva en el momento. 

AUTORIZAD
O EN IPS 

 

23-07-2025 Paciente para hepatología comentada en 22 
ocasiones rechazada en Cardio Infantil sin respuesta 
efectiva en el momento. 

 

25-07-2025 Paciente para hepatología comentada en 24 
ocasiones rechazada en Cardio Infantil sin respuesta 
efectiva en el momento. 

 

28-07-2025 Paciente con tramite cancelado por 
autorización en IPS 

 

Fundacion Abood 
Shaio 

JUAN 
NEPOMUCENO 

TORRES 
GONZALEZ 

1137607 

18-07-2025 Paciente comentado en 7 ocasiones 
pendiente por el servicio de urología sin respuesta 
efectiva 

EN GESTION 

 

23-07-2025 Paciente comentado en 27 ocasiones 
pendiente por el servicio de urología sin respuesta 
efectiva 

 

25-07-2025 Paciente comentado en 29 ocasiones 
pendiente por el servicio de urología sin respuesta 
efectiva 

 

28-07-2025 Paciente comentado en  44 ocasiones 
pendiente por el servicio de urología sin respuesta 
efectiva 

 

SISS NORTE - 
USS Simón 

Bolívar 

VALERO VIVAS 
ARCADIO  

79111050 

21-07-2025 paciente para tramite radiologías 
intervencionistas comentado en 34 ocasiones sin 
respuesta efectiva. 

EN GESTION 

 

23-07-2025 paciente para tramite radiologías 
intervencionistas comentado en 43 ocasiones sin 
respuesta efectiva. 

 

25-07-2025 paciente para tramite radiologías 
intervencionistas comentado en 45 ocasiones sin 
respuesta efectiva. 

 

28-05-2025 intervencionistas comentado en 77 ocasiones 
sin respuesta efectiva. 

 

Fundacion Abood 
Shaio 

FELIX  MARQUEZ 
ORTIZ 

85160062 

21-07-2025 paciente para tramite de medicina interna en 
gestión cerraron el anterior por falta de documentación. 

EN GESTION 

 

23-07-2025 paciente 6 veces comentado pendiente  

25-07-2025 paciente 11 veces comentado pendiente  

28-07-2025 paciente 17 veces comentado pendiente  

Fundacion Abood 
Shaio 

MARIA 
ASCENCION 

OSMA GALLEGOS 
41552164 

21-07-2025 paciente para trámite de medicina interna en 
gestión comentado en 8 ocasiones. 

EN GESTION 

 

23-07-2025 paciente para trámite de medicina interna en 
gestión comentado en 13 ocasiones. 

 

25-07-2025 paciente para trámite de medicina interna en 
gestión comentado en 15 ocasiones. 

 

28-07-2025 Paciente que cierran remisión de medicina 
interna y abren oncología recientemente  
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Clínica Juan N 
Corpas 

Ana Berenice 
Mancera de Bonilla 

20267066 

09/06 Presentada por Cx de tórax, en comite de 
prolongados, 466 ocasiones presetada 10/06 presentada 
471 en gestion finalito atb 11/06 caso en prolongados, se 
comentoa a san carlos, en gestion 12/06 Paciente que 
continua presentada en prolongados cuenta con 
presentacion a nivel nacional e internacional, presentada 
500 veces sin disponibilidad de camas 17/06 Continua en 
gestion, caso escalado en prolongados 18/06 paciente de 
comite de prolongados se validara con san Carlos y con 
HUN para rocedimeinto de toracoscopiia dx, presentada 
560 24/06  continua en estion 623 presentada  26/06  
Continau en gestion 02/07 Continua en gestion tiene 
solicitud de una toracotomia +drenaje de derrame pleural 
presentada 734 a nivel nacional e internacional 

EN GESTION 

 

08-07-2025 comentada a nivel nacional para 
toracoscopia sin disponibilidad de camas 

 

11-07-2025 comentada a nivel nacional para 
toracoscopia sin disponibilidad de camas comentada en 
779 ocasiones sin respuesta efectiva 

 

15-07-2025 continua en tramite en comité de prologados 
comentado en 831 ocasiones sin respuesta efectiva. 

 

17-07-2025 continua en tramite en comité de prologados 
comentado en 853 ocasiones sin respuesta efectiva. 

 

21-07-2025 continua en trámite en comité de prologados 
comentado en 880 ocasiones sin respuesta efectiva. 

 

25-07-2025 continua en trámite en comité de prologados 
comentado en 900 ocasiones sin respuesta efectiva. 

 

28-07-2025 continua en trámite en comité de prologados 
comentado en 904 ocasiones sin respuesta efectiva. 

 

CLINICA NUEVA 
EL LAGO 

MARIA ORTENCIA 
CRUZ 

20822459 

12/06 electrofisiologia en remision, presentada en 26 
oportunidades 17/}06 pendiente en remision 18/06 
continu a en gestion presentada 53 ocasiones 19/06 
continua en gestion presentado en red 63 veces 
presentado 24/06 Continua en gestion comentada en 81 
ocasiones 26/06 continua en gestion 02/07 Continua en 
gestion presentada en red 

EN GESTION 

 

08-07-2025 continua en tramite de remisión por 
electrofisiologia comentado en multiples ocasiones sin 
respuesta efectiva comentada en 128 ocasiones 

 

11-07-2025 continua en tramite de remisión por 
electrofisiología comentado en multiples ocasiones sin 
respuesta efectiva comentada en 138 ocasiones 

 

15-07-2025 continua en tramite de remisión por 
electrofisiología comentado en múltiples ocasiones sin 
respuesta efectiva comentada en 146 ocasiones 

 

17-07-2025 continua en tramite de remisión por 
electrofisiología comentado en múltiples ocasiones sin 
respuesta efectiva comentada en 153 ocasiones 

 

21-07-2025 Continua en tramite de remisión por 
electrofisiología comentado en múltiples ocasiones sin 
respuesta efectiva comentada en 183 ocasiones 

 

25-07-2025 Continua en tramite de remisión por 
electrofisiología comentado en múltiples ocasiones sin 
respuesta efectiva comentada en 194 ocasiones 

 

28-07-2025 continua en tramite de remisión por 
electrofisiología comentado en múltiples ocasiones sin 
respuesta efectiva comentada en 207 ocasiones 

 

HOSPITAL SAN 
RAFAEL 

ALEXIS  
MEMBACHE 

CHAMAPURO 
4839435 

24/06 Continua en gestión, comentado en 22 ocasiones 
26/06 continua en gestión 02/07 continua en gestion 

EN GESTION  
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08-07-2025 paciente continua pendiente neurocirugía por 
no disponibilidad de camas comentado en 55 ocasiones 

 

09-07-2025  paciente continua pendiente neurocirugía 
por no disponibilidad de camas comentado en 57 
ocasiones 

 

11-07-2025 paciente continua pendiente neurocirugía por 
no disponibilidad de camas comentado en 59 ocasiones 

 

16-07-2025 paciente continua pendiente neurocirugía por 
no disponibilidad de camas comentado en 68 ocasiones 

 

18-07-2025 paciente continua pendiente neurocirugía por 
no disponibilidad de camas comentado en 71 ocasiones 

 

21-07-2025 paciente continua pendiente neurocirugía por 
no disponibilidad de camas comentado en 80 ocasiones 

 

25-07-2025 paciente continua pendiente neurocirugía por 
no disponibilidad de camas comentado en 83 ocasiones 

 

28-07-2025 paciente continua pendiente neurocirugia por 
no disponibilidad de camas comentado en  90 ocasiones  

 

Colsubsidio 
clínica 94 

Jose Ignacio 
Zamudio 

14968979 

04-07-2025 paciente continua pendiente de cirugia de 
torax comentado en 10 ocasiones 

EN GESTION 

 

08-07-2025 continua pendiente para cirugía de tórax 
comentado en 15 ocasiones sin repuesta efectiva 

 

09-07-2025 continua pendiente para cirugía de tórax 
comentado en 16 ocasiones sin repuesta efectiva 

 

11-07-2025 continua pendiente para cirugía de tórax 
comentado en 29 ocasiones sin repuesta efectiva 

 

16-07-2025 continua pendiente para cirugía de tórax 
comentado en 46 ocasiones sin repuesta efectiva 

 

18-07-2025 continua pendiente para cirugía de tórax 
comentado en 53 ocasiones sin repuesta efectiva 

 

21-07-2025 continua pendiente para cirugía de tórax 
comentado en 80 ocasiones sin repuesta efectiva 

 

25-07-2025 continua pendiente para cirugía de tórax 
comentado en 93 ocasiones sin repuesta efectiva 

 

28-07-2025 continua pendiente para cirugía de tórax 
comentado en 114 ocasiones sin repuesta efectiva  

 

Clinica Infantil 
Colsubsidio Cl 67 

LIAM RUBIO 
CONTRERAS 

1023305890 

07-07-2025 paciente comentado en 55 ocasiones sin 
respuesta efectiva paciente para falla intestinal 

EN GESTION 

 

08-07-2025 continua pendiente comentado a nivel 
nacional sin respuesta efectiva 

 

09-07-2025 continua pendiente comentado a nivel 
nacional sin respuesta efectiva 

 

11-07-2025 continua pendiente comentado a nivel 
nacional sin respuesta efectiva 

 

16-07-2025 continua pendiente comentado a nivel 
nacional sin respuesta efectiva comentado en 91 
ocasiones 

 

18-07-2025 continua pendiente comentado a nivel 
nacional sin respuesta efectiva comentado en 106 
ocasiones 

 

21-07-2025 continua pendiente comentado a nivel 
nacional sin respuesta efectiva comentado en 133 
ocasiones 

 

23-07-2025 continua pendiente comentado a nivel 
nacional sin respuesta efectiva comentado en 155 
ocasiones 
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25-07-2025 continua pendiente comentado a nivel 
nacional sin respuesta efectiva comentado en 174 
ocasiones 

 

28-07-2025 continua pendiente comentado a nivel 
nacional sin respuesta efectiva comentado en 193 
ocasiones  

 

SISS SUR 
OCCIDENTE - 
USS Kennedy 

Mateo David 
Mendoza Feria 

1300004968 

07-07-2025 Paciente comentada en 49 ocasiones 
comentada por no disponibilidad de camas para 
gastroenterología pediátrica. 

EN GESTION 

 

08-07-2025 continúa comentado a nivel nacional  

09-07-2025 paciente continua en trámite comentado en 
50 ocasiones sin respuesta efectiva. 

 

11-07-2025 paciente continua en trámite comentado en 
53 ocasiones sin respuesta efectiva. 

 

16-07-2025 paciente continua en trámite comentado en 
71 ocasiones sin respuesta efectiva. 

 

21-07-2025 paciente continua en trámite comentado en 
114 ocasiones sin respuesta efectiva para hepatología 
pediátrica 

 

25-07-2025 paciente continua en trámite comentado en 
133 ocasiones sin respuesta efectiva para hepatología 
pediátrica 

 

28-07-2025 paciente continua en trámite comentado en 
157 ocasiones sin respuesta efectiva para hepatología 
pediátrica 

 

SISS NORTE - 
USS Simón 

Bolívar 

ALFONSO 
GUTIERREZ 

4890200 

10-07-2025 paciente continua pendiente para cirugía 
cardiovascular comentado en 22 ocasiones. 

EN GESTION 

 

14-07-2025 paciente continua pendiente para cirugía 
cardiovascular comentado en 31 ocasiones. 

 

17-07-2025 paciente continua pendiente para 
electrofisiología comentado en 35 ocasiones. 

 

21-07-2025 paciente continua pendiente para 
electrofisiología comentado en 54 ocasiones. 

 

25-07-2025  paciente continua pendiente para 
electrofisiología comentado en 76 ocasiones. 

 

 28-07-2025 paciente continua pendiente para 
electrofisiología comentado en 81 ocasiones. 

 

Clinica Palermo 
LIGIA MATILDE 

DIAZ 
41322439 

14-07-2025 Paciente que requiere neurocirugía 
comentada en Cafam por ser PGP o autorización en IPS 

EN GESTION 

 

16-07-2025 paciente en tramite comentado en 13 
ocasiones sin respuesta efectiva. 

 

21-07-2025 paciente en tramite para tele apoyo y permiso 
no se comenta mas . 

 

25-07-2025 Paciente que recibió tele apoyo y en espera 
que definan cancelar tramite o continuar ambulatorio. 
pendiente cita de gammagrafía el 26 y definen conducta. 

 

28-07-2025 Paciente con tramite abierto para ginecología 
oncológica 

 

Fundación Santa 
Fé de Bogotá 

CASTAÑO 
SALAZAR 

8345890 

14-07-2025  Paciente para cardiología comentado en 10 
ocasiones sin respuesta efectiva 

CANCELAD
O POR 

EGRESO 

 

16-07-2025 Paciente para cardiología comentado en 15 
ocasiones sin respuesta efectiva 

 

21-07-2025 Paciente para cardiología comentado en 37  
ocasiones sin respuesta efectiva 

 

25-07-2025   Paciente para cardiología comentado en 57  
ocasiones sin respuesta efectiva 

 

28-07-2025   Paciente cancelado por egreso medico el 25 
de julio 
 
  

 

José Chaid Niño 
Angarita 

13222868 
15-07-2025 Paciente que requiere medicina interna 
comentado en 26 ocasiones sin respuesta efectiva. 

EN GESTION  
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Hospital 
Universitario 

Mayor-Mederi 

17-07-2025 Paciente que requiere medicina interna 
comentado en 28 ocasiones sin respuesta efectiva. 

 

23-07-2025 paciente que requiere medicina interna 
comentado en 51 ocasiones sin respuesta efectiva. 

 

25-07-2025  paciente cancelado para medicina interna y 
el 24 cambian remisión para cuidado paliativo pendiente 

 

28-07-2025  paciente  para cuidado paliativo pendiente 
ubicación comentado en 2 ocasiones. 

 

 
En resumen, de los casos revisados se encontró: 
 

GESTIÓN  CASOS  % 
EN GESTION  31 75,61% 

CANCELADO POR EGRESO 4 9,76% 

EFECTIVO   0,00% 
SALIDA VOLUNTARIA  1 2,44% 

CANCELADO POR TRAMITES 
ADMINISTRATIVOS IPS 1 2,44% 

AUTORIZADO EN IPS  3 7,32% 

ERROR EN DATOS DE PACIENTE 1 2,44% 

TOTAL  41 100,00% 
 
De igual forma se realiza revisión de los casos de oxígeno y PHD pendientes en donde se revisan 7 
casos adicionales de la siguiente forma: 
 
NOMBRE DE 

LA IPS 
Nombre 
del caso 

Número de 
identificación 

SEGUIMIENTO CON EPS 
ESTADO DE 

TRÁMITE 

Clínica 
Medical 

Yohan 
Sebastian 
Rodríguez 
Muñoz 

1072493739 

25-07-2025 autorización generada a helath & life sin 
comunicación efectiva con familiares del paciente a las 17:00 pm 
negado por HyL en búsqueda de otro proveedor el paciente vive 
en una vereda en Villeta. 

EN GESTION 
28-07-2025 paciente con negación por healt & life, con solicitud a 
ips de evoluciones actualizadas y dirección alterna para manejo 
del paciente ya que no se cuenta con prestador que preste el 
servicio en el domicilio del paciente. 

SISS NORTE 
- USS Simón 
Bolívar 

ELIAM 
YAEL 
PAVA 

1119723076 

25-07-2025 zonificada en guajira se solicita aclaración de 
dirección de entrega de equipos el día 24/07/2025 aun sin 
respuesta. 

EN GESTION 
28-07-2025 zonificada en guajira se solicita aclaración de 
dirección de entrega de equipos el día 24/07/2025 aun sin 
respuesta. 

Instituto 
Nacional de 
Cancerología 

Sonia Salas 
Osorio  

30001367 

25-07-2025 zonificada en META  se solicita aclaración de 
dirección de entrega de equipos el día 24/07/2025 aun sin 
respuesta. EN GESTION 

28-07-2025 paciente sin respuesta de familiar  

Fundacion 
Abood Shaio 

VICTOR 
MANUEL 
GONZALE
Z 

4498083 duplicado   
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Colsubsidio 
clínica 94 

Jose 
Hilarion 

19359288 28-07-2025 En gestión entrega de medicamentos. EN GESTION 

Instituto 
Nacional de 
Cancerología 

Marcos 
Fidel 
Garrido  

77141934 28-07-2025 en gestión ya realizaron portabilidad a Guajira EN GESTION 

Instituto 
Nacional de 
Cancerología 

Henrry Ruiz 
Albarracín  

79758232 28-07-2025 O2 autorizado el día 25/07/2025 a proveedor Oxi50 EFECTIVO 

 
Siendo las 11:00 am se finaliza sesión, sin novedad.  
 

 

COMPROMISOS* 
 

ACCIÓN RESPONSABLE FECHA 

Programación próxima visita  Equipo GAMA - SDS POR DEFINIR 

 

REVISIÓN Y APROBACIÓN DEL ACTA 

 

No 
NOMBRES Y 
APELLIDOS 

CORREO TELÉFONO 
DIRECCIÓN/ 

OFICINA/ 
ENTIDAD 

 

FIRMA 

1 
 

Lorena Oliveros  
lorena.oliveros@nuevaeps.com.co 314 2817672 

 
Profesional de 
referencia 
Nueva EPS   

2 
 
Jessika Triana 

 

jptriana@saludcapital.gov.co  3204054888  

Dirección de 
Provisión de 
servicios de 
salud DPSS 

 

 
 
 ASISTENTES 

 Evaluación y cierre de la reunión 
 

¿Se logró el objetivo? Observaciones (si aplica) 

 
Si   (X)                                            No  (  )  
 

 

* Se podrán incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento. 
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